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Ajuste Direto para aquisi¢do de 4 (quatro) geradores eletrocirurgicos para o Bloco
Operatoério do Hospital Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, EPER
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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE I - CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo I

Disposigdes gerais

SECCAO I
Clausula 1.2

Caderno de Encargos

O presente Caderno de Encargos e seus anexos compreende as clausulas a incluir no
contrato a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual a efetivar pelo Hospital
Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, EPER (HDES), no ambito do procedimento por
ajuste direto, para a aquisi¢ao e fornecimento de 4 (quatro) geradores eletrocirirgicos para o

Bloco Operatério, do Hospital Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, EPER.

Clausula 2.*
Objeto

O presente caderno tem por objeto regular a aquisicao 4 (quatro) geradores eletrocirurgicos
para o Bloco Operatério, do Hospital Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, EPER, a

realizar por ajuste direto.

Clausula 3.2

Precgo Base

1. O prego base dos 4 (quatro) equipamentos é de 43.000,00€ (quarenta e trés mil euros),
acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2. O preco base do contrato de manutengao e assisténcia técnica, na modalidade “full risk”
(manutengao preventiva, corretiva, pecas, mao de obra, deslocagdes e assisténcia remota),
tera a duragao de 8 anos, cuja contagem se inicia apds os 2 anos de garantia ¢ de 17.500,00€

(dezassete mil e quinhentos euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.
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Clausula 4.2

Representantes das Partes

1. Cada uma das partes obriga-se a nomear um representante responsavel pelo
acompanhamento da execu¢ao do contrato e que desempenhe o papel de interlocutor
com a parte contraria para todos os fins associados a execug¢ao do contrato.

2. Cada uma das partes obriga-se a informar, por escrito, a outra parte da identidade e dos

contratos dos respetivos representantes previstos nos nimeros anteriores.

SECCAO II

Contrato

Clausula 5.2

Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos, caso
existam.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido
expressamente aceites pelo 6rgio competente para a decisao de contratar, nos
termos do artigo 37.° do Decteto Legislativo Regional n.° 27/2015/A de 29 de
dezembro que aprova o Regime Juridico dos Contratos Puablicos na Regiao
Auténoma dos Agores (abreviadamente designado por RJCPRAA) e do 50.°
do Cédigo dos Contratos Publicos (abreviadamente designado por CCP);

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia ¢ determinada pela ordem pela qual af sdo indicados.
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4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo adjudicatario

nos termos no disposto no artigo 101.” desse mesmo diploma legal.

Clausula 6.7

Prazo de entrega

O prazo para entrega do equipamento com instalagdo, pronta a funcionar sera de 45

(quarenta e cinco) dias a contar a emissao da nota de encomenda.

Clausula 7.2

Formalizacao do Contrato

1. A adjudicagao ¢é formalizada por contrato escrito, obrigando-se o adjudicatario a
entregar toda a documentac¢ao necessaria para a sua celebracio.

2. Em simultaneo com a decisao da adjudicacao ¢ aprovada a minuta do contrato pelo
orgao competente para a decisao de contratar.

3. A Aprovacio da minuta do contrato a celebrar e os ajustamentos propostos pelo 6rgao
competente para a decisdo de contratar consideram-se aceites pelo adjudicatario quando
haja aceitagdo expressa ou quando nao haja reclamacao nos 5 (cinco) dias subsequentes
a respetiva notificagao.

4. As reclamagoes da minuta do contrato a celebrar sio podem ter por fundamento a
previsao de obrigacdes que contrariem ou nao constam dos documentos que integrem o
contrato nos termos do disposto nos n°s 2 e 5 do artigo 96.° do Cdédigo dos Contratos
Publicos, ou ainda a recusa dos ajustamentos propostos.

5. No prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da reclamagao, o 6rgao que aprova a minuta do
contrato notifica o adjudicatario da sua decisdao, equivalendo o siléncio a rejeicio da
reclamacio.

6. Os ajustamentos ao contrato que sejam aceites pelo adjudicatario serdo notificados a

todos os concorrentes cujas propostas nao tenham sido excluidas.
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O 6rgao competente para a decisio de contratar comunica o adjudicatirio com a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias, a data, a hora, e o local em que ocorrera a
outorga do contrato.

Todas as despesas inerentes a celebragao do contrato, nomeadamente os emolumentos
devidos ao Tribunal de Contas, sio da responsabilidade do adjudicatario, caso estas

existam.

Clausula 8.2

Subcontratagiao

O adjudicatario nao podera, por qualquer forma subcontratar terceiras entidades para a

realizagdo de tarefas relativas ao objeto do contrato, sem prévio consentimento da entidade

adjudicante.

Clausula 9.2

Cessio da posigdao contratual

O adjudicatario nao podera ceder a sua posi¢ao contratual ou qualquer dos direitos e
obrigagbes decorrentes do contrato sem autorizacao da entidade adjudicante.

Para efeitos de autorizagdo do numero anterior deve ser apresentado pelo cessionario
toda a documentagao exigida ao adjudicatario no presente procedimento.

A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario nao se encontra em

nenhuma das situagdes previstas no artigo 55.> do Cédigo dos Contratos Publicos.
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Capitulo II
Disposigoes gerais
Obrigagdes contratuais
SECCAO I
Obrigagdes do fornecedor
Subsecgio I

Disposigbes gerais

Clausula 10.*

Obrigagdes principais do fornecedor

Obrigacao de fornecer a Entidade Contratante, os equipamentos objeto do fornecimento
com as caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos e operacionais previstos nas

Clausulas Técnicas do Caderno de Encargos e na proposta adjudicada.

Clausula 11.2

Conformidade e operacionalidade dos bens

1. O fornecedor obriga-se a entregar ao Hospital Divino Espirito Santo de Ponta
Delgada, EPER, os bens objeto do contrato com as caracteristicas, especificagdes e
requisitos técnicos previstos no “mapa de quantidades estimadas / preco base” do
presente Caderno de Encargos.

2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢ées de serem
utilizados para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio
necessario a sua boa e integral utiliza¢ao e funcionamento.

3. B aplicavel, com as necessarias adaptacSes, o disposto na lei que disciplina os aspetos
relativos a venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a
conformidade dos bens.

4. O fornecedor é responsavel perante o Hospital Divino Espirito Santo de Ponta
Delgada, EPER por qualquer defeito ou discrepancia dos bens objeto do contrato

que existam quando os bens lhe sdo entregues.
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Clausula 12.2

Catalogos / Fichas Técnicas

Os catalogos ou informagdes técnicas dos produtos identificados na proposta sio fornecidas
a expensas do fornecedor, e deverdo conter a identificagdo das especificagdes ou normas a

que as mesmas obedecem, bem como o c6digo adotado pelo contraente publico.

Clausula 13.2

Patentes, licengas e marcas registadas

1. Quaisquer encargos decotrentes da utilizacio, no fornecimento, de matcas e/ou patentes

registadas ou licengas sao da exclusiva responsabilidade do adjudicatario.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execu¢ao do
contrato, qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, o adjudicatario
indemniza-o de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as

quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 14.?

Critérios ecoloégicos

Os equipamentos deverao, obrigatoriamente, cumprir os requisitos definidos no Decreto —
Lei n.° 12/2011, de 24 de janeiro, quanto a sua concecao ecoldgica, , que transpos para a
ordem juridica interna a Diretiva 2009/125/CE, do Patlamento Europeu e do Conselho, de
21 de outubro, “relativa a criagdo de um quadro para definir os requisitos de conce¢ao
ecolégica dos produtos relacionados com o consumo de energia” sempre que aplicavel, e
nao conter as substancias perigosas listadas no anexo II da Diretiva n.° 2011/65/UE do

Parlamento Europeu (ROHS2), transposta pelo Decreto — Lei n.° 79/2013, de 11 de junho.
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Subsecgio II

Dever de sigilo

Clausula 15.*
Objeto do dever de sigilo

O fornecedor deve garantir sigilo sobre todas as informagdes e documentacio, técnica e
nao técnica, comercial ou outra relativa ao Hospital Divino Espirito Santo de Ponta
Delgada, EPER, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagio com a
execucio do contrato.

A informagdo e a documentacio cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
nao o destino direta e exclusivamente a execu¢ao do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informac¢do e a documentacio que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo fornecedor ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas componentes.

Clausula 16.?

Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a contar do

cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigdo,

subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao de segredos

comerciais ou da credibilidade, de prestigio ou da confian¢a devidos as pessoas coletivas.

Clausula 17¢

Confidencialidade e Prote¢ao de Dados Pessoais

1. No desenvolvimento de quaisquer atividades relacionadas com a execugio do

Contrato celebrado, as Partes obrigam-se, nomeadamente a:

10
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a) Nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir,
transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposi¢ao de
terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos, sem que para tal tenha sido expressamente instruido, por
esctito.

b) Tratar e usar os dados pessoais nos termos legalmente permitidos, em
especial recolhendo, registando, organizando, conservando, consultando ou
transmitindo os mesmos, apenas e somente NoOs casos em que o seu titular
tenha dado o consentimento inequivoco ou nos restantes legalmente
previstos;

c) Tratar os dados de modo compativel com as finalidades para os quais
tenham sido recolhidos;

d) Conservar os dados apenas durante o periodo necessario a prossecucao das
finalidades da recolha ou do tratamento posterior, garantindo a sua
confidencialidade;

e) Implementar as medidas técnicas e organizativas necessarias para proteger os
dados contra a destruicao, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a
difusiao ou o acesso nao autorizado, bem como contra qualquer outra forma
de tratamento ilicito dos mesmos;

f) Informar imediatamente a outra Parte, devendo prestar toda a colaboracio
necessaria a qualquer investigacio que venha a ser realizada, caso exista 14
Regido Autéonoma dos Agores Secretaria Regional da Saidde e Desporto
Direcao Regional da Saide Hospital Divino Espirito Santo de Ponta
Delgada, EPER alguma quebra de seguranca, ou suspeita da mesma,
independentemente de colocar ou nao em causa a seguranca e integridade
dos Dados Pessoais;

g) Garantir o exercicio, pelos titulares, dos respetivos direitos de informagao,
acesso e Oposicao;

h) Assegurar que os respetivos colaboradores ou os prestadores de servigos
externos por si contratados e que venham a ter acesso a dados pessoais no

contexto do Contrato cumprem as disposi¢coes legais aplicaveis em matéria

11
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de protegao de dados pessoais, designadamente, nao cedendo ou divulgando

tais dados pessoais a terceiros, nem deles fazendo uso para quaisquer fins

que ndo os estritamente consentidos pelos respetivos titulares ou, se

aplicavel, ser o seu processamento objeto de notificagio ou de pedido de
autorizagao a Comissao Nacional de Proteciao de Dados (CNPD).

2. Ambos os outorgantes se obrigam a cumprir rigorosamente o disposto no RGPD e

demais legislacGes aplicaveis em matéria de tratamento de dados pessoais e utilizar os

dados pessoais a que tenham acesso ou que lhes sejam reciprocamente transmitidos,

unica e exclusivamente para efeitos do fornecimento objeto deste contrato.

SECCAO II
Obrigagodes da entidade adjudicante

Clausula 18.2

Preco contratual

1. Pelo fornecimento dos bens, objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacoes constantes do presente Caderno de Encargos, ao Hospital Divino
Espirito Santo de Ponta Delgada, EPER deve pagar ao fornecedor o preco constante da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida ao Hospital Divino Espirito Santo

de Ponta Delgada, EPER.

Clausula 19.2

Condigoes de pagamento

1. As quantias devidas pelo contraente publico, nos termos da (s) clausula(s) anterior(es),
deve(m) ser paga(s) no prazo de 60 (sessenta) dias apos a recegao pelo contraente
publico das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas apds vencimento da

respetiva obrigagao.
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2. Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a

emissdao de nova fatura corrigida.

Capitulo III
Penalidades contratuais e resoluciao

Clausula 20.2
Penalidades

1. Se o adjudicatario se atrasar na instalagdo dos equipamentos por razdes que lhe sejam
imputaveis, sera aplicada uma penalizagao de 0,1% nos primeiros 15 dias (consecutivos)
superiores ao prazo contratado, 0,2% nos 30 dias seguintes a este prazo e 0,3% para
atrasos superiores.

2. A falta de cumprimento dos prazos de assisténcia técnica em caso de avaria implica a
aplicacio de uma multa em funcio do valor da adjudica¢io que sera definida no

contrato.

Clausula 21.2

Forga maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem ¢ havida como
incumprimento, a nao realiza¢ao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de for¢a maior, entendendo-se como tal as circunstancias
que impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao
pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e cujos os efeitos nao lhe
fossem razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir for¢a maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Naio constituem forca maior, designadamente:
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Circunstancias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados do
prestador de servicos, na parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou
a grupo de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos
de sociedades dos seus subcontratados;

Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servigos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos
de normas legais;

Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagdes do prestador de servigos
cuja causa, propagag¢ao ou propor¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;

Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nao
devidas a sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos pOI‘ Seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve

ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacoes

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da for¢a maior.

Clausula 22.2

Incumprimento do Contrato

1. Caso o Co-contratante nao cumpra de forma exata e pontual as obrigacdes contratuais

por facto que lhe seja imputavel, o Contraente Pablico notifica-lo-4 para suprir as falhas,

dentro de um prazo razoavel, nao superior a 10 (dez) dias.

2. O numero anterior nao sera aplicado quando o cumprimento da obrigagao contratual se

tenha tornado impossivel ou o Contraente Publico tenha perdido o interesse pela mesma.
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Clausula 23?

Resolugio por Parte do Contraente Publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢ao do contrato previstos na lei, Hospital
Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, EPER, pode resolver o contrato, a titulo
sancionatorio, no caso de o prestador de servicos violar de forma grave ou reiterada
qualquer das obriga¢des que lhe incumbem, desighadamente nos seguintes casos:

a) Atraso, total ou parcial, na conclusao dos servigos objeto do contrato superior a 8
(oito) dias ou declaragdo escrita do prestador de servicos de que o atraso em
determinada entrega excedera esse prazo;

b) Quebra de sigilo e confidencialidade nos termos definidos na clausula 15%

¢) Provocagio de conflitos com os trabalhadores do Hospital Divino Espirito Santo
de Ponta Delgada, EPER ou com os seus utentes;

d) A pratica de atos com dolo ou negligéncia que prejudiquem o normal
funcionamento do Hospital Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, EPER;

e) A recusa do adjudicatario em conformar a programacao dos seus trabalhos com as
necessidades e imperativos da atividade hospitalar;

f)  Oposicao as visitas ou operagdes de verificagao e controle;

2) Quando se verificar que o resultado da prestagao nao corresponde as caracteristicas
que lhe sdo atribuidas na proposta apresentada pelo adjudicatario, que para o efeito
ficara anexa ao contrato;

h) Cessao da posi¢ao contratual, total ou parcial do objeto do presente contrato, sem
autorizagao expressa do Hospital Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, EPER;

i)  Utilizagao de colaboradores com vinculos nao autorizados pela lei laboral, ou que
nao reunam as condigOes profissionais legalmente exigiveis para o efeito;

i) Se ocorrer o inicio da fase jurisdicional de um processo de faléncia ou insolvéncia,
ou de um processo com fins analogos, relativamente ao prestador de servigos;

2. intengao de resolucdo do contrato devera ser comunicada ao prestador de servigos,
por carta registada com aviso de rece¢ao, com a antecedéncia minima de 60

(sessenta) dias.
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3. O direito de resolucao referido no numero anterior exerce-se mediante declaraciao
enviada ao prestador de servicos e nao determina a repeticio das prestagoes ja
realizadas, a menos que tal seja determinado pelo Hospital Divino Espirito Santo de

Ponta Delgada, EPER.

Capitulo IV

Caugio e Seguros

Clausula 24.2

Execugao da caugio
Nao sera exigida caucio, nos termos do n.” 2 do artigo 43.° do RJCPRAA.
Capitulo V
Resolugio de Litigios e Disposi¢des finais

Clausula 25.2

Foro competente

Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulado a competéncia do
tribunal administrativo de circulo de Ponta Delgada, com expressa renuncia a qualquer

outro.

Clausula 26.*
Gestor de Contrato

O Hospital Divino Espirito Santo de Ponta Delgada EPER, dando cumprimentos ao
previsto no artigo 290°- A do CCP, designara um gestor do contrato, com a funcio de

acompanhar permanentemente a execuc¢ao deste ultimo.
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Clausula 27.2

Prorrogacao

Quando por forga das circunstancias se verifique necessario e ponderoso salvaguardar o
regular funcionamento do HDES e o interesse publico, podera o contrato ser prorrogado,

pelo prazo estritamente necessario, até abertura de outro procedimento.

Clausula 28.%

Comunicacgdes e notificagoes

1. Sem prejuizo de serem acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagoes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato, conforme dispde o
artigo 96.° do RJCPRAA.

2. Qualquer alteragao das informagdes de contato constantes no contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 29.*
Deveres de Informagao

1. Cada uma das partes deve informar de imediato a cocontratante de quaisquer
circunstancias que cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos
interesses na execucao do contrato, de acordo com a boa fé.

2. Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunstancias, constituam ou nao for¢a maior, que previsivelmente impecam o
cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigacdes, bem
como do tempo e/ou da medida em que previsivelmente serd afetada a execucio do

contrato.
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Clausula 302

Contagem de prazos

Os prazos previstos no contrato sio continuos, correndo sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 31.*
Legislagao aplicavel

O contrato ¢é regulado pela legislacio portuguesa, em particular pelo Decreto Legislativo
Regional n.° 27/2015/A, de 29 de dezembro e o Cédigo dos Contratos Pablicos e demais

legislacao aplicavel.
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PARTE II - CLAUSULAS TECNICAS

O Hospital do Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, EPER (HDES) pretende adquirir 4
(quatro) geradores eletrocirirgicos para o Bloco Operatério, com os seguintes requisitos

obrigatorios:

e FEquipamentos para aplicagdes cirurgicas monopolares, bipolares e aplicagoes de
fusao de tecidos e selagem de vasos

e Destina-se ao uso em cirurgia geral e especialidades cirdrgicas

® No minimo, um dos geradores, devera permitir ressetoscopia bipolar urolégica

e Interface grafico de facil compreensao e intera¢ao, com ecra tactil

¢ O menu do sistema devera proporcionar uma operacao interativa e légica, apoiando
o utilizador na inser¢ao dos instrumentos

e Identificacao automatica dos instrumentos quando ligados

e Geradores equipados com, pelo menos, uma tomada bipolar multimarca, duas
monopolares multimarca, ¢ uma tomada bipolar modificada, para heméstase por

termocoagulagiao

e Deverdo ser acompanhados de todos os cabos e acessorios necessarios ao seu

correto funcionamento e carro para acomodar o equipamento
e Formacao aos utilizadores
e (Garantia de disponibilidade (“uptime”) =95%
e Tempo de resposta para assisténcia técnica <72 horas

e Incluir custos de transporte para o respetivo local de entrega, bem como quaisquer
encargos decorrentes da sua instalacdo e utilizagao de marcas, patentes ou licengas,

configuracio inicial e formagao aos utilizadores

Condigdes pds-venda:
e FEfetuada a entrega e instalagao, o HDES procedera a realizacao de inspegdes e testes,

com vista a verificar o estado de funcionamento dos bens
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e Os bens deverdo ser entregues acompanhados de certificados/homologacoes nos
termos da legislacio em vigor, assim como da Declaragio CE e do Manual de
Instrugdes na lingua portuguesa (em papel e formato digital)

e Sempre que o bem entregue nido cumpra com as exigéncias legais, ou no caso de se
verificarem defeitos ou discrepancias com as carateristicas, especificagoes ou
requisitos técnicos constantes da proposta adjudicada, o HDES obriga-se a informar
o adjudicatario do facto

e Na circunstancia anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa e no prazo
razoavel que lhe for determinado pelo HDES, as repara¢ées ou substituices
necessarias para garantir a operacionalidade dos bens e o cumprimento das

exigencias legais e das carateristicas e especificagoes

Condigbes gerais de Manutengao e Assisténcia Técnica

O adjudicatario obriga-se, durante o perfiodo de garantia do bem (nunca inferior a 24
meses), sem quaisquer encargos adicionais para o HDES, a assegurar toda a
assisténcia técnica, manutengao preventiva, curativa e corretiva total com pegas que
se vier a revelar necessaria

A proposta deve assegurar a continuidade do fabrico e do fornecimento de todas as
pecas, acessorios e componentes que integram os bens, assim como o servico de
assisténcia técnica, no minimo, pelo periodo de 10 anos contados da data da sua
entrega;

Proposta com estimativa de custo total de manutengao “full-risk” com pegas, mao-
de-obra e despesas logisticas, apds o periodo de garantia e até 10 anos apos a
instalacao;

Os concorrentes deverdao apresentar planos de manutencdo onde estejam
especificadas as caracteristicas da assisténcia técnica, coberturas, exclusdes e outras

condicoes;
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Inspeg¢ido e Manutengio Preventiva:

Manutencgio a prestar periodicamente de modo a evitar a deterioracdo progressiva e
prematura, aumentado o grau de confianga e seguranga, prolongando o seu tempo de
vida 1util e consequentemente a seguranca dos doentes, e que, em geral, deve consistir
na verifica¢ao do estado de funcionamento do bem e respetivos acessérios com
realizacio de testes;

Verificagdo de sinais, niveis, alarmes, efetuando os ajustes de acordo com as
recomendacdes dos fabricantes;

Esta manutencdo preventiva consiste em diversas revisoes, a realizar a todos os bens,
com a periodicidade que for considerada aconselhavel segundo as indicagbes dos
manuais técnicos e outras indicadas pelo fabricante;

Disponibilizagao de relatérios de todas as intervengoes (em formato digital);

Manutengido Curativa e Corretiva Total com pegas:

E todo o servico de manuten¢do corretiva, incluindo pegas e acessoérios, com
eventual substituicio temporaria do equipamento durante o periodo de reparagio

cujos encargos serao da inteira responsabilidade do adjudicatario.
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